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PASVALIO RAJONO SUTRIKUSIO INTELEKTO ZMONIU UZIMTUMO CENTRO
. VILTIS*

2021 METU VEIKLOS ATASKAITA

J 1. VADOVO ZODIS

Pasvalio rajono sutrikusio intelekto Zmoniy uZimtumo centras ,,Viltis* (toliau- Centras)
nestacionariy socialiniy paslaugy jstaiga, kurios tikslas teikti dienos ir trumpalaikés socialinés globos
paslaugas suaugusiems asmenims su negalia. Savo veikloje Centras sickia formuoti lankséios ir
tobuléjancios jstaigos kultlirg, nuolat ieskoti efektyviy paslaugy teikimo biidy ir priemoniu, veikla
organizuojama vadovaujantis Centro direktoriaus 2019 m. lapkri¢io 29 d. jsakymu Nr. V-37
patvirtinta Centro kokybés politika.

Centras sékminga vykde veiklg ir esant ekstremaliomis karantino sglygomis. Nuo mety
pradzios iki antrojo karantino pabaigos 2021 m. birzelio 30 d. Centre paslaugos nebuvo stabdomos.
Antro karantino metu Centre buvo atskirtos dienos (pirmame aukste) ir trumpalaikés (antrame aukste)
socialinés globos paslaugos. Nuo 2021 m. birzelio 30 d. paskelbus valstybés lygio ekstremaliaja
situacijg Centras pardéjo teikti paslaugas jprastai. Vykdant Centro veikla vadovautasi Sveikatos
apsaugos ministro — valstybés lygio ekstremalios situacijos valstybés operacijy vadovo jsakymais,
Socialinés apsaugos ir darbo ministro rekomendacijomis ir sprendimais, Centro direktorius
patvirtintomis tvarkomis. Organizuojant veiklg atsizvelgta, kad bty laikomasi visy reikalavimuy:
atstumy, veido Kaukiy, vienkartiniy pirStiniu déveéjimo. Stebima, kad nuolat biity védinamos ir
dezinfekuojamos patalpos, nustatytu laiku matuojama kiino temperatiira. Darbas organizuojamas taip,
kad paslaugu gavéjai biity atskirose patalpose ir jiems prizitréti biity skirtas reikalingas personalo
skai¢ius. COVID-19 viruso karantino/pandemijos laikotarpis buvo i$ikis, pareikalaves ne tik didelio
Centro administracijos indelio valdant situacija, koordinuojant jstaigos veikla, darby organizavima,
bet ir darbuotojy samoningumo, drgsos, empatijos, sudétingoje situacijoje apsaugoti paslaugy gavéjus
ir patiems apsisaugoti.

Centras sieké gerinti teikiamy dienos ir trumpalaikés socialinés globos paslaugy kokybe
2021 m. birZelio 17 d. Sutrikusio intelekto Zmoniy uzimtumo centrui ,,Viltis™ jteiktas EQUASS
Assurance kokybes sertifikatas. Tai jrodymas, kad Centre teikiamos paslaugos, atsizvelgiant j
EQUASS kokybes principus, atitinka auk¢iausius $iy paslaugy kokybei keliamus reikalavimus
Europos lygmeniu. EQUASS Assurance kokybés sertifikatas suteiktas 3 mety laikotarpiui, kurio



metu Centras jpareigotas kiekvienais metais teikti pazangos ataskaitas apie veiklos efektyvumg ir
pletra.

Nuo 2019 m. Centre vyko projektin¢ veikla, kurios funkcijas ir rengiamus dokumentus nuolat
lydejo EQUASS paskirtas auditorius ir jo pastebéjimai. Labai dZiugu, kad po atlikto vidinio ir igorinio
audito Centro veikla Europos komisijos jvertinta kokybes sertitikatu.

2021 m. lapkricio 28 d. Socialinés apsaugos ir darbo viceministre Vilma Augiené atvyko |
Pasvalj jteikti Europos socialiniy paslaugu kokybés EQUASS ASSURANCE sertifikata.

Europos socialiniy
Paslaugy kokybé

Gautas sertifikatas jpareigoja nuolatos tobuléti ir déti visas pastangas prisidedant prie
nuolatinio socialiniy paslaugy kokybés gerinimo proceso Lietuvoje ir visoje Europoje

Daugiau informacijos apie projekta pateikta interneto tinklalapyje
http://viltis.pasvalys.lt/veiklos-sritys/.

Centras teiké laikino atokvépio paslaugas ir prisidéjo prie socialiniy paslaugy teikimo
plétros asmenims su proto ar (ir) psichine negalia. Laikino atokvépio paslauga — tai savalaikiy ir
bitiny paslaugy kompleksas asmenims su proto ar (ir) psichikos negalia, jy Seimy nariams, tévams ar
globejams, kurie dél tam tikry prieZas¢iy (liga, komandiruoté, atostogos, mokymasis ar studijos ar
kt.) laikinai negali pasirfipinti ar priZitiréti globojamy asmeny, kuriems reikalinga nuolatiné prieZiiira,
savo namuose. Laikino atokvépio paslaugos teikimo tikslas — suteikti trumpalaikj poilsj Seimos
nariams, tévams ar glob¢jams, kurie riipinasi asmenimis su proto ar (ir) psichikos negalia, padeti
Jiems atgauti energija, jégas, suteikti galimyb¢ dalyvauti darbo rinkoje, sociokultiiriniame
visuomenés gyvenime.

Centras 2021 m. dalyvavo Pasvalio rajono savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo
specialiosios programos priemoniy projekty finansavimo atrankos konkurse. Projektui
»Mokomes gyventi sveikai™ buvo skirta 1000 Eur. Projekto tikslas — skatinti sutrikusio intelekto
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asmenis ar jy glob¢jus/ripintojus rupintis savo ar savo globotiniy sveikata, suteikti Ziniy apie
psichinés sveikatos stiprinima, sveikos gyvensenos ugdyma, fizinio aktyvumo nauda, sveikg mityba
ir jos reikSme Zmogaus organizmui, tuberkuliozés ir uzkrec¢iamy ligy prevencija. Panaudotos visos
projektui skirtos 1¢3os. I3 projekto le§y buvo suteiktos masazo paslaugos visiems paslaugy gavéjams,
isigyta jvairiy priemoniy projektui jgyvendinti.

II. SUTRIKUSIO INTELEKTO ZMONIY UZIMTUMO CENTRAS ,,VILTIS" J

Pasvalio rajono sutrikusio intelekto Zmoniy uzimtumo ,,Viltis“ (toliau - Centras) —
Savivaldybés biudzZetiné jstaiga teikianti nestacionarias socialinés globos paslaugas Pasvalio rajono
gyventojams. Centras jsteigtas Pasvalio rajono savivaldybes 1999 m. birzelio 7 d. sprendimu Nr. 245,
Centras yra juridinis asmuo, turintis savo antspauda, saskaita banke. Juridinio asmens kodas
169268247, adresas: Nepriklausomybés g. 41, Pasvalys, LT- 39153. Telefonas 8 451 34 384. El
pastas kunskiene(@pasvalys.lt. Interneto svetainés adresas: http:/pasvalioviltis.It

Centro vizija — teikiantis kokybiSkas paslaugas. skatinantis nuolating paslaugy gaveéjy
paZanga ir tobuléjima, puoseléjantis tradicijas ir kultra, jaukus ir saugus dienos socialinés globos
centras.

Centro misija:

* pilnai patenkinti paslaugy gavéjy poreikius kryptingai planuojant ir organizuojant veikla;

* gerinti paslaugy gavejy gyvenimo kokybe. nuolat gerinant teikiamy paslaugy kokybe;

* atsizvelgiant | paslaugy gavéjy pasiekimus, nuolat vertinti ir tobulinti veiklos sritis;

* siekti racionalaus finansiniy, materialiniy ir darbo iStekliy naudojimo.

Centro vertybés:

* Orientacija j paslaugy gavéjq — atsizvelgimas | paslaugy gavéjy, jy Seimos nariy pastabas,
reikalavimus. Siekimas ne tik patenkinti paslaugy gavéjy poreikius, bet juos ir pranokti.

* Lyderysté — geras valdymas ir socialiné atsakomybe.

* Personalo jtraukimas — maksimalus darbuotojy sugebéjimy isnaudojimas, komandinis
darbas.

* Tobulinimas — nuolatinis veiklos gerinimas, panaudojant materialinius ir Zmogiskuosius
15teklius.

* Sprendimy, pagristy faktais priemimas — padaryty klaidy ir jy iSvengimo budy
i$siaiskinimas, gery rezultaty pavieSinimas.

* Santykiy valdymas — nuolatinis gerovés kiirimas, kokybes kultiros palaikymas, pozityvus
konflikty sprendimas.

* Gerosios patirties sklaida — ry§iai su panasias paslaugas teikian¢iomis jstaigomis.

* Atvirumas — tikslingas ir nuoseklus visuomenés poZitirio | proto negalios asmenj keitimas
masiniy informavimo priemoniy ir socialiniy tinkly pagalba.

III. JGYTOS VEIKLOS LICENCIJOS

* Asmens sveikatos prieZiliros licencija, suteikta 2014 m. birZelio 23 d. Valstybinés
akreditavimo sveikatos prieZitiros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos. Si licencija
suteikia galimybe vykdyti bendrosios praktikos slaugos ir kineziterapijos veiklas.

* Licencija socialinei globai teikti, suteikta 2014 m. rugs¢jo 9 d. Socialiniy paslaugy prieZitros
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. Licencija suteikia galimybe teikti
institucing socialing globa (dienos) suaugusiems asmenims su negalia.
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Centro nuostatai patvirtinti Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2013 m. rugpjucio 28 d.
sprendimu Nr. T1-189, pakeisti ir papildyti Pasvalio rajono savivaldybeés tarybos 2017 m. geguzés 24
d. sprendimu Nr. T1-119.

Lhe el AR e i
aad el L

Centras savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos konstitucija, Lietuvos Respublikos
vyriausybes nutarimais, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymais,
Pasvalio rajono savivaldybés tarybos sprendimais, Pasvalio rajono savivaldybés mero potvarkiais,
Pasvalio rajono savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymais, Administracijos socialinés
paramos skyriaus vedéjo sprendimais, Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2013 m. rugpjucio 28 d.
sprendimu Nr. T1-189 patvirtintais, 2017 m. geguzés 24 d. sprendimu Nr. T1-119 pakeistais Centro
nuostatais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanéiais socialiniy paslaugy teikima.

Per 2021 m. Centras sieké jgyvendinti:

» Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2021 m. vasario 24 d. sprendimu Nr. T1-27 ,.Dél
Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2021-2023 m. strateginio veiklos plano patvirtinimo® pirmo
strateginio tikslo ,,Teikti kokybiskas, saugias ir prieinamas sveikatos prieZitros ir socialines
paslaugas® i8kelto uzdavinio ,,Vykdyti nejgaliyjy socialing integracijg ir uZtikrinti socialing globa*
taikant priemone ,Dienos ir trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimas suaugusiems
nejgaliems asmenims®.

« Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2021 m. balandZio 28 d. sprendimu Nr. T1-79 ,,Dél
Pasvalio rajono savivaldybés 2021 m. socialinio paslaugy plano patvirtinimo® patvirtintus tikslus:

pirmg tikslg ,.Dienos, trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos institucijose paslaugy
teikimo uZtikrinimas ir jy kokybés gerinimas senyvo amZiaus asmenims ir asmenims su negalia pagal
nustatytus socialiniy paslaugy poreikius® iskelto uzdavinio ,,UZtikrinti kokybiska dienos ir
trumpalaikés socialinés globos paslaugy institucijoje teikimg nejgaliems vaikams ir suaugusiems
asmenims® taikant priemone ,, Teikti trumpalaikés ir dienos socialinés globos paslaugas suaugusiems
nejgaliems asmenims institucijoje®;

ketvirtg tikslg ,,Uztikrinti laikino atokvépio paslaugos teikimg organizuojant socialing globa
institucijoje suaugusiems asmenims su negalia®.

» Centro direktoriaus 2021 m. vasario 18 d. jsakymu Nr. V-8 patvirtintg Centro veiklos plana.

- V.TIKSLAI PRIORITETAI

Patvirtintas paslaugqr.g”é.véjq“ s.l;éiéius‘;30'.
1. Paslaugy gavéjy statistiniai rodikliai
1.1. Dienos socialinés globos statistiniai rodikliai atsispindi 1 lenteléje.

1 lentelé
Pavadinimas 2020 m. 2021 m.
Dienos socialinés globos institucijoje paslaugy 16 17
gavéjy (gyventojy) skaitius mety pradzioje,
i8 ju: su sunkia negalia 11 12




Dienos socialinés globos institucijoje paslaugy 17 18
gavéjy (gyventojy) skaitius mety pabaigoje,

i3 ju: su sunkia negalia 12 14
Atvyko per 2020 ir 2021 metus 1 |
i§ ju: su sunkia negalia 1 1

ISvyko gyventi j kita globos institucija, namus - -
i jy: su sunkia negalia
Kita (mir¢, atsisaké paslaugy ir t.t.) - -
i8 jy: su sunkia negalia

Dienos socialinés globos paslaugy gavéjy skaidius per 2021 m. padidéjo vienu paslaugy
gaveju su sunkia negalia, vienam paslaugy gavéjui nustatytas priezifiros (pagalbos) poreikis.

1.2, Trumpalaikés socialinés globos statistiniai rodikliai atsispindi 2 lenteléje.
2 lentelé
Pavadinimas 2020 m. 2021 m.

Trumpalaikés socialinés globos institucijoje 12 11
paslaugy gavéjy skai¢ius mety pradzioje,
i8 ju: su sunkia negalia 8 7
Trumpalaikeés socialinés globos institucijoje 11 12
paslaugy gavéjy skaiCius mety pabaigoje,
18 ju: su sunkia negalia

Atvyko per 2020 ir 202 1metus

i§ jy: su sunkia negalia

I8vyko gyventi j kita globos institucijg,
namus i§ jy: su sunkia negalia

Kita (mire, atsisaké paslaugy, keité - -
paslaugas) i§ ju: su sunkia negalia

Trumpalaikes socialinés globos paslaugy gavéjy skai¢ius per 2021 m. padidéjo vienu paslaugy
gavéju su sunkia negalia.

el el R |

1.3. Laikino atokvépio socialinés globos statistiniai rodikliai atsispindi 3 lenteléje.

3 lentele
Pavadinimas 2020 m. 2021 m.

Laikino atokveépio socialinés globos - -
institucijoje paslaugy gavejy skai¢ius mety

pradzZioje, i3 jy: su sunkia negalia

Laikino atokvépio socialinés globos - 9
institucijoje paslaugy gavéjy skai¢ius mety 8
pabaigoje, i3 jy: su sunkia negalia

Laikino atokvépio socialinés globos paslaugos pradétos teikti nuo 2021 m. kovo ménesio.



|

VIL PASLAUGY GAVEJU NAUDOJIMOSI PASLAUGOMIS VERTINIMAS

Naudojimosi paslaugomis duomenys (paslaugy gavéjy lankomumas) ataskaitiniy mety eigoje
pateikti 4 lentel¢je. Duomenys naudojami i3 paslaugy gavéjy lankomumo ataskaity.
Lenteléje naudojami sutrumpinimai: PG - paslaugy gavéjai, d.d .- darbo dienos.

4 lentelé
Ménuo 1 2 3 I 4 5 6 kv, | 7 8 9 1 10 11 12 v Metai
kv. kv kv

lankomumas | 45 | 52 |62 |54 |65 (73 |67 | 68 |64 |71 |83 [73 64 |80 |83 |76 84
proc.

PG Sl.(aiéius 252 | 278 | 384 | 9714 | 382 | 432 | 393 | 1207 | 377 | 454 | 551 | 1382 | 405 | 478 | 546 1429 | 4932
per mén.

d.d skaicius | 2(0) 19 22 61 21 21 21 63 21 22 22 65 21 20 22 63 252
PG skaiius | |3 15 17 15 18 21 19 17 18 21 25 21 19 24 25 23 20
per diena

Sarasinis 28 28 28 28 28 28 28 28 28 29 30 30 30 30 30 30 30
skaicius

Paslaugy gavéjy naudojimosi paslaugomis (lankomumo) kaita 2021 mety eigoje procentine
i8raiSka atspindi 1 diagrama.

I kv

Lankomumo kaita 2021 m.

I kv

1 kv

| diagrama

IV kv

Ketvirta mety ketvirtj lyginant su pirmu ketvir¢iu stebimas 22 procenty naudojimosi
paslaugomis padidéjimas. Pirmo ir antro ketviréiy maZesnj naudojimosi paslaugomis procenta lémé
Salyje paskelbtas karantinas.

| VIL. PERSONALO KAITOS, DARBO KRUVIO IR KVALIFIKACIJOS VERTINIMAS —l

1. Pareigybiy struktira.
Vadovaujantis Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2013 m. rugpjicio 28 d. sprendimu Nr.
1-185 ,,De¢l Pasvalio rajono sutrikusio intelekto Zmoniy uzimtumo centro .. Viltis* didziausio leistino
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pareigybiy (etaty) skaitiaus patvirtinimo", Centre patvirtintas didziausias leistinas pareigybiy
skai¢ius — 21. Lenteléje palyginamas etaty ir darbuotojy skai¢ius 2020 m. ir 2021 m. pradzZioje ir
pabaigoje. 2021 m. vyko pasikeitimai socialiniy darbuotojy, socialiniy darbuotojy padejejy ir
uzimtumo specialisty etaty struktiiroje. Duomenys pateikiami 5 lentel¢je.

5 lentele
Eil. Pareigybés pavadinimas Etaty Etaty Darbuoto Etaty Etaty Darbuoto
Nr. skaicius | skaiCius ju skaicius | skaiéius ju
2020 m. 2020 m. skaicius 2021 m. 2021 m. skaicius
sausio gruodzio | 2020 m. | sausio | | gruodzio | 2021 m.
ld 31d. sausio d. 31d gruodzZio
1d. 31d
1. | Administracija (direktorius, 3 3 3 3 3 3
direktoriaus pavaduotojas, vyr.
buhalteris)
2. | Socialiniai darbuotojai 3 3 3 3 2,6 3
3. Uzimtumo specialistai 125 1,5 1 1.5 2 2
4. | Socialiniy darbuotojy padéjéjai 10,1 10,1 11 10,1 10 10
5. | Medicinos darbuotojai 2 2 2 - 2 2
(slaugytojas, kineziterapeutas)
6. | Kiti darbuotojai (valytojas, 1,4 1,4 B 1,4 1,4 3
vairuotojas, elektrikas)
[§ viso: 21 21 23 21 21 23

grizo uzimtumo specialisté, priimta 1 socialinio darbuotojo padejeja.
6 lenteléje ir pateiktoje 2 diagramoje atsispindi etaty struktros palyginimas tiesioginiam

2021 m. jvyko tiesiogiai su paslaugy gavéjais dirbanciy darbuotojy kaita. Dvi socialinio
darbuotojo padéjéjos atleistos bendru susitarimu (jos dirbo 1,1 etatu po 0,55 etato), vienai asmeniSkai
prasant sumazintas darbo kriivis 0,4 etato, i§ vaiko auginimo atostogy i pries tai buvusj darbo kriivj

darbui su paslaugy gaveéjais ir aptarnaujan¢iam personalui bei administracijai patvirtintos pareigybes.
P gy gave) p l P jai p pareig

6 lentele
Pareigybés skaicius
1 Direktorius
Administracija 1 Direktoriaus pavaduotojas
1 Vyriausias buhalteris
0,5 Vyriausias socialinis darbuotojas
20 | Socialiniai darbuotojai
Tiesiogial sl paslaugy gavéjais 10 Socialiniy darbuotojy pad¢jéjai
dirbantys 2 Uzimtumo specialistai
2 Sveikatos priezitiros specialistai
| Valytojas




Aptarnaujantis personalas 0,2 Elektrikas
0,2 Vairuotojas
21
2 diagrama

= Administracija

= Tiesiogiai su paslaugy gavéjais dirbantys

» Aptarnaujantis personalas

2. Socialine globa teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sanaudu normatyvai apskaiciuoti ir pateikti
9 lenteléje, vadovaujantis Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m.
lapkri¢io 30 d. jsakymo Nr.A1-317 ,,Socialiné globa teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sgnaudy
normatyvai* (su visais pakeitimais) 6 punktu. 7 lenteléje apskai¢iuotas tiesiogiai su paslaugy gav¢jais
dirban¢iy darbuotojy darbo laiko sanaudy atitikimas socialing globag teikian¢iy darbuotojy darbo laiko
sgnaudy normatyvams.

7 lentelé
Tiesiogiai su nejgaliaisiais  dirbantys | Pareigybiu Gaveju Turi biti Esama | Procentiné
darbuotojai intervalas sk. padétis | iSraiska
pagal
min. max. min. max. negalia

Suauges Socialinis darbuotojas 0,1 0,22 0,8 1,76 0,6
asmuo su 8 27
negalia Individualios prieZidros 0,12 0,25 0,96 2,0 1

personalas
Suauges Socialinis darbuotojas 0,07 0,17 1,54 3.74 1,5
asmuo su 22
sunkia Individualios priezitiros 0,5 1 11,00 22 9 73
negalia personalas
Viena Uzimtumo specialistai 1 2 2
jstaiga Vyriausias socialinis | 0,5 1 30 0,5

darbuotojas

Kineziterapeutas 1 1 1

Slaugytoja 1 1 1
IS viso specialisty: 16,6

Centre tiesiogiai su paslaugy gavéjais dirbanc¢iy darbuotojy darbo laiko sgnaudos atitinka
maziausius pareigybiy reikalavimus.




3. Darbuotojy iSsilavinimas pateiktas 8 lenteléje.

8 lentele
Pareigybés pagal Fiziniy ISsilavinimas
darbuotojy struktirag asmeny — — . - e
skaiius Aukstasis AuksStasis Aukstesnysis Vidurinis
. o neuniversitetinis
universitetinis
2020m. | 202Im. | 2020 m. 2021m. | 2020 m. 2021 m. 2020m. | 202Im. | 2020m. | 2021m.
Administracija ir 3 3 2 2 1 1
apskaita
Socialiniai darbuotojai 3 3 3 3
UZimtumo 2 2 2 2 1
specialistai
Socialinio darbuotojo 11 10 1 2 1 2 4 2 5 4
padéjéjai
Medicinos personalas 2 2 1 1 1
Kiti darbuotojai 3 3 1 l 2 2
Viso: 24 23 5 6 6 7 6 4 7 6
3 diagrama

Aukstasis

universitetinis

Darbuotojy issilavinimas

Aukstesnysis

Aukstasis

neuniversitetinis

m 2020 m2021

Vidurinis

Palyginus 2021 m. su 2020 m., matosi, kad Centre kito darbuotojy issilavinimas. Padaugéjo
darbuotojy su auk$tuoju universitetiniu ir auk$tuoju neuniversitetiniu issilavinimu.

Visi Centro socialiniai darbuotojai jgij¢ socialinio darbo kvalifikacinj laipsnj (profesinio
bakalauro). Penkios socialinio darbuotojo padéjejos igije profesing kvalifikacija, kitos penkios
isklause 40 val. trukmés jZanginius socialinio darbuotojo padéjéjo mokymus.
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4. Darbuotojy kvalifikacijos kélimas

Vadovaujantis Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo
tvarkos apralu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m.
balandZio 5 d. jsakymu NR. A1-92 (su visais pakeitimais), visi darbuotojai privalo periodiskai
tobulinti savo profesing kompetencijg, atsizvelgiant j turimy kompetencijy lygj, gebéjimy ugdyma,
vertybiniy nuostaty koregavima, ne maziau kaip 16 akademiniy valandy per kalendorinius metus.
Centre tai jgyvendinta 100 proc.

4.1. Darbuotojy kompetencijos
Stipriausios kompetencijos. 9 lenteleje pazymétos kompetencijos, kurias darbuotojai jsivertino

kaip stipriausias.
9 lentele

KOMPETENCIJA

9. Gebéjimas palaikyti darbingumgy
10. Gebejimas kurti saugia, augimui

4. Gebéjimas veikti savarankiskai
gyvenimui palankig aplinka

8. Gebejimas daryti jtaka socialinei

7. Gebejimas padéti klientui atlikti
kliento aplinkai

6. Gebé¢jimas analizuoti situacijg
intervencija

1. Gebéjimas bendrauti
2. Gebéjimas dirbti kartu
5. Gebéjimas tobuléti

3. Gebéjimas planuoti
11. Gebéjimas ugdyti ir palaikyti
savarankisko gyvenimo jgidzius

—
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Tobulintinos kompetencijos.

¢ VirSutingje eilutéje parymétos kompetencijos, kurias darbuotojai pasirinko kaip tobulintinas.

 Zemiau pazymétos sudedamosios konkrecios kompetencijos dalys, kurias darbuotojai pasirinko
tobulinti.



KOMPETENCIJA

11.Gebéjimugdyti ir palaikyti
savarankiSko gyvenimo jgudzius

10.Gebejimas kurti saugia, augimui ir

8.Gebé¢jimas daryti jtaka socialinei
gyvenimui palankia aplinkg

klienty aplinkai

1. Gebéjimas bendrauti
9.Gebejimas palaikyti darbinguma

2.Gebé¢jimas dirbti kartu
4.Gebejimas veikti savarankiskai
5.Gebéjimas tobuléti
6.Gebejimas analizuoti situacija
7.Geb¢jimas padéti klientui —

3.Gebejimas planuoti
atlikti intervencijg

(88

0 6 1 4 1 6 3

[#%]
(=]
)

*Isivertinimas atliekamas vadovaujantis Socialiniy darbuotojy profesines kompetencijos sivertinimo jrankio metodika

Tobulintiny kompetencijy apradymas:

1. Gebéjimas bendrauti (3).

Labiausiai tobulintinos kompetencijos

Zinios ¢) Zinios apie aktyvaus klausymo principus(2)
e) Zinios apie konflikty sprendima(3)

lgidziai ir gebéjimai d) Nuoseklaus argumentavimo jeiidziai (diskutavimo igudziai)(2)
f) Gebé¢jimas aiskiai sakyti savo norg arba nuomong (1)
Vidiné parengtis b) Drasa apginti savo nuomone ar pozicija(1)

€) Skirtingy nuomoniy, neaiskumo, tylos priemimas(2)

S. Gebéjimas tobuléti (6).

Labiausiai tobulintinos kompetencijos

Zinios ¢) Zinios apie mazy ir dideliy grupiy raida (grupiy ir bendruomeniy
dinamika) (3);

d) Zinios apie demokrating ir pilietine valdymo sistema (institucijas,
principus ir pan.) (2);

e) Zinios apie ivairiy klienty grupiy socialinius ir psichologinius
ypatumus bei socialing aplinka (6);

f) Zinios apie tai kokiais bidais a$ mokausi geriausiai (1).

gadZiai ir gebéjimai a) Gebéjimas organizuoti ir planuoti savo mokymosi procesg (3);

b) Gebéjimas jsivertinti savo mokymosi rezultatus (1)

¢) gebéjimas matyti ir analizuoti zmoniy, grupiy ar bendruomeniy situacijas
ne atskirai, o platesniame socialiniame kontekste (1);

d) lgudis stebéti nevertinant (stebéti be iSankstiniy jsitikinimy, normy)(1);
e) [gudziai mokytis drauge su kitais zmonémis (diskutuoti. tartis, keistis
nuomoneémis)(2).
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Vidiné parengtis

b) Démesys sau ir saves tobulinimui(3);

¢) Atvirumas ir nuosirdumas(3);

e) Nusiteikimas keistis, taikyti mokymosi rezultatus praktikoje (4);
f) Skirtingy pozitriy priémimas(1).

7. Gebéjimas padéti klientui atlikti intervencija (4 ).

Labiausiai tobulintinos kompetencijos

Zinios

¢) [vairiy intervencijos metody i§manymas(3);
e) Grupiy dinamikos (psichologijos ir procesy) ismanymas(2);
h) Zinios apie jvairiy intervencijos metody derinima (1).

JgidZiai ir gebéjimai

a) Konsultavimo jgiidziai(3);
f) [gidziai taikyti socialinio darbo metodus adekvaciai situacijai(2):
g) Gebéjimas inicijuoti ir valdyti poky¢ius(2).

Vidiné parengtis

¢) Lankstumas (gebé¢jimas veikti skirtingai jvairiose situacijose)(2);
¢) Drasa inicijuoti, imtis iniciatyvos ir eksperimentuoti(3);
g) Savo asmeniniy ir profesiniy riby jautimas(2).

9. Gebéjimas palaikyti darbingumg (6).

Labiausiai tobulintinos kompetencijos

Zinios

a) Zinojimas kokiais badais galiu atkurti savo jégas(1);

b) Darbinio perdegimo prevencijos Zinios(3);

¢) Zinios apie profesines ribas (darbuotojo saugumas, konfidencialumas
ir

pasitikéjimas, kliento, ne tik darbuotojo pastangos)(3);

d) Savo nuostaty zinojimas(1).

IgddZiai ir gebéjimai

a) Geb¢jimas laisvai mastyti, atsisakant iSankstiniy nuostaty, stereotipy( 1);
¢) IgadZiai kurti ir palaikyti profesines ribas(3);

¢) Geb¢jimas uzmegzti ir palaikyti santykj(2);

) Gebéjimas suprasti, kaip veikiu/jtakoju kitus (kaip instrumentas)(1);

h) Jgudis atskirti save nuo klienty sunkumuy(1).

Vidiné parengtis

a) Pagarba asmeniui ir jo patir¢iai(1);

b) Nuoseklus elgesys: ,.sakau tai kuo tikiu, elgiuosi taip kaip $neku*(2);
e) Tausojantis poziuris j save(l);

f) Savo riby suvokimas(3);

g) Neapibréztumo toleravimas(1).

11. Gebéjimas ugdyti ir palaikyti savaranki$ko gyvenimo jgadzius (3).

Labiausiai tobulintinos kompetencijos

Zinios

¢) Zinios apie ugdyma(2);
d) Zinios apie motyvavimo principus(1).

lgadiiai ir gebéjimai

d) Gebéjimas kelti klientams jveikiamus ugdanéius isSikius(3;)
f) Igiidis lavinti buitinius, kasdienio gyvenimo jgiidzius(2).

Vidiné parengtis

a) Smalsumas platesniam visuomeniniam kontekstui (doméjimasis kas vyksta
Lietuvoje ir pasaulyje, kultiiroje, ekonomikoje, moksle ir t.t.) (1);
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¢) Savo asmeniniy ir profesiniy riby jautimas(1).
f) Vientisumas: pasirengimas jgyvendinti tai kq kalbu, ko mokau(l).

4.2. Isklausyti mokymai

Atsizvelgus | darbuotojy tobulintinas kompetencijas, pasirinktos $ios mokymo programy
temos (10 lentelé) ir isklausyti mokymai daugiausia nuotoliniu biidu.

10 lentele
Kvalifikacijos Kvalifikacijos kélimo kursy, Kursy, seminary skai¢ius Darbuotojy
kelimo kursy, seminary temos (akademinés val.) skaicius
seminary sritis
praktinés teorinés
Socialinio darbo | Konfliktiniy situacijy ir 8 8 3

kriziy sprendimas

Efektyvus klienty 4 4 4

aptarnavimas socialiniy

paslaugy jstaigose

Pazintinés funkcijos ir - + 4

emociniai ypatumai

senejimo procese bei
pagalba klientams :

Komandinio darbo ' 11 5 1
efektyvumo didinimas
socialinio darbo praktikoje

Profesinis identitetas ir 10 6 1
vidiné motyvacija

Praktiniy socialinio 5 5 1
darbuotojo jgudziy

stiprinimas

Transakcinés analizés 5 - 1
taikymas socialiniame darbe

Bendravimo i33takiai su 9 7 1

asmenimis, turin¢iais
psichikos ir intelekto
negalia: kaip i§vengti

konflikty
Kity specialisty | Profesin¢ etika, infekeijy 6 1
kontrolé ir sveikatos teisinis
reglamentavimas
Teatrinés veiklos poveikis 12 = 2

sutrikusio intelekto asmeny
emociniam ir socialiniam
stabilumui

Pilates metodas 4 1
kineziterapeuto praktikoje
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[§S)
8]

Nauji kurybiniai metodai 8
organizuojant klienty
uZimtuma socialiniame
darbe

[§ viso 82 52

Kiti darbuotojy mokymai pateikti 11 lentel¢je.
11 lentelé

Mokymy sritis Mokymy tema ' Mokymy skaicius Darbuotojy
(akademings val.) skaiéius
praktinés teorings

Vadovavimo Siuolaikinis dokumenty 6 2
istaigai valdymo organizavimas

Dokumenty rengimo 6 1
reikalavimai ir naujos
galimybes

Inventorizacija vieSajame 6 1
sektoriuje 2021 metais:
pasirengimas,
inventorizacijos atlikimas ir
jforminimas

Ruosiantis finansiniy mety 8 1
pabaigai vieSojo sektoriaus
subjektuose: 2021 m. teisés
akty pakeitimy apzvalga

Dalyvavimas Renginys ,,Skiepai nuo 2 Visi darbuotojai
renginiuose ir | Covid-19; pasitarkime su
konferencijose | profesionalais*

Konferencija ,Mano 2 1
gyvenimo pasiekimai®

2

Tarptautiné moksline- 8
praktiné konferencija
,.Sveikatos sistema visiems
(ne) i8girsti balsai®

10 28

5. Darbuotojy kvalifikacijos kélimo rezultatai.

Darbuotojy, prisitaikiusiy praktikoje Zinias, jgytas kvalifikacijos kélimo kursuose, rezultatai
pateikti 4 diagramoje.
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4 diagrama

Nuolatinis mokymasis ir tobuléjimas

80% 74%

11%

- -

Visas gautas Zinias pritaikiau Dalj gauty Ziniy pritaikiau Nepritaikiau

E2019m. ®m2020m. m2021m.

Rezultaty paaiskinimas:

Darbuotojy nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo rezultatai matuojami kasmet nuo 201 9 m.ir
tai daroma anketinés apklausos biidu. Anketin€je apklausoje 2019 m. dalyvavo 18 Centro darbuotoju
(bendras skai¢ius — 21), 2020 m. dalyvavo 19 Centro darbuotoju (bendras skai¢ius - 21), 2021 m.
dalyvavo 19 Centro darbuotojy (bendras skaicius - 21).

Palygine gautus rezultatus matome, kad 2019 m. 39% darbuotoju naujai jgytas Zinias pritaike
praktikoje. 2020 m. Ziniy pritaikymas i3augo dar 29% , 2021 m. jis kilo dar 6%. Apie nepritaikytas
gautas zinias 2021 m. nepareiské nei vienas darbuotojas.

Galima teigti. kad pasirinktos mokymuy temos buvo aktualios, darbuotojai jgijo trikstamy
Ziniy ir praktiniy uzsiémimy, kuriuos perkélé j savo darba, padidino savo kompetencijas pasirinktoje
srityje.

Rugséjo mén. perzitirétas ir koreguotas kompetencijy tobulinimo planas. Metinio vertinimo
metu iSgryninus trilkstamas kompetencijas, rengiamas darbuotojy kompetencijy tobulinimo planas.

Rengiant kompetencijy tobulinimo plana 2022 m. démesys bus akcentuojamas | darbuotojy iSreiksta
poreikj naujy ziniy jgijimui ir esamy Ziniy tobulinimui.

6. Studenty praktika

Centras sudares sutartis su mokymo jstaigomis, kuriy studentai atlicka mokomaja praktika.
Tai atsispindi pateiktoje 12 lentel¢je.

12 lentelé
Ei Mokymo jstaiga Studentas Specialybe Praktika Praktika baigési
Nr. prasidéjo
1 UAB ,,Takoskyra™ E.L. Socialinio 2021-02-01 2021-06-17
darbuotojo
padéjejo
2. Siauliy valstybiné R.R. Socialinio 2021-02-22 2021-04-16
kolegija darbuotojo
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Vilniaus kolegija G.A. Socialinio 2021-05-03 2021-05-30
darbuotojo
Birzy technologiju verslo | R.M. Socialinio 2021-05-05 2021-06-11
mokymo centras darbuotojo
padejéjo
Birzy technologijy verslo | Z.D. Socialinio 2021-05-05 2021-06-11
mokymo centras darbuotojo
padéjéjo
Viesoji jstaiga Profesinio | R.P. Siuvéjo 2021-06-06 2021-08-27
mokymo centras
.Zirmiinai*
Siauliy valstybiné D.D. Socialinio 2021-03-31 2021-06-11
kolegija darbuotojo
Birzy technologiju verslo | A.Z Socialinio 2021-12-10 2022-01-12
mokymo centras darbuotojo
padejejo
VIII. VYKDYTOS VEIKLOS APRASYMAS

1. Ivadas.

Centre teikiamos dienos socialinés globos institucijoje paslaugos nuo 3 val. per diena iki 5
dieny per savait¢ ir trumpalaikés socialinés globos institucijoje paslaugos iki 5 pary per savaitg
neterminuotai. Paslaugos teikiamos jvertinus paslaugy gavejy poreikius, savarankiSkumo lygj ir
sudarytus individualius socialines globos planus. Darbuotojy ir paslaugy gavejy skaiCiaus santykis
toks., kad socialiné globa bty kokybiska, atitinkanti patvirtintas globos normas. Tiesiogiai su
paslaugy gavéjais dirba 79 proc. jstaigoje dirban¢iy darbuotojy. Socialinés globos paslaugos
teikiamos Pasvalio rajono gyventojams. 10 Centro paslaugy gavéjy gyvena Pasvalio mieste, 20
Pasvalio rajono senitinijose. Centro paslaugy gavéjai suskirstyti j 5 grupes pagal amziy ir negalés
pobiid;j. Paslaugy teikimo statistika pavaizduota 5 diagramoje

5 diagrama

Suteikta socialinés globos paslaugy

2019 M. 2020 M. 2021 M.

m Dienos socialine globa = Trumpalaiké socialiné globa
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Lyginant 2019 m., 2020 m. ir 2021 m. stebima, kad maZiausiai suteikty dienos ir trumpalaikés
socialinés globos paslaugy skaicius yra 2020 m. Tai jvyko dél Salyje paskelbto karantino. 2021 m.
nors karantinas iki liepos 1 d. dar tesési, bet jstaigos veikla nebuvo stabdoma, paslaugy teikimas
beveik pasieké 2019 m. lygj.

2. Dienos, trumpalaikés socialinés globos paslaugy ir laikino atokvépio paslaugy
teikimas, problemos, geroji patirtis

Teikiamy paslaugy saralas patvirtintas vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandZio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 ,,Dél socialiniy paslaugy
katalogo patvirtinimo* (su visais pakeitimais) ir [staigos direktoriaus 2020 m. liepos 27 d. jsakymu
Nr.V-20 ,,Dél Pasvalio rajono sutrikusio intelekto Zmoniy uZimtumo centro ,, Viltis“ paslaugy teikimo
proceso apraso®.

Istaigoje teikiamos paslaugos:

m Dienos socialiné globa. Visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksiné, nuolatinés
specialisty prieZitiros reikalaujanti pagalba dienos metu.

Paslaugy sudetis: informavimas, konsultavimas, bendravimas, laisvalaikio organizavimas,
maitinimo organizavimas (kai paslauga teikiama ilgiau nei 5 val. per dieng),asmens higienos paslaugy
organizavimas (skalbimo paslaugos ir pan.) pagalba rengiantis, maitinantis, prausiantis ir kitokio
pobudZio pagalba, socialiniy jglidZiy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkfirimas, kasdienio gyvenimo
igudZiy ugdymas ir palaikymas (planuojant ir atlickant namy ruo3os darbus ir pan.), darbo jgadziy
ugdymas (siuvimas, mezgimas, dailés dirbiniai, savarankisko patalpy, aplinkos tvarkymo ir pan.),
sveikatos prieZitros paslaugy organizavimas, kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo
savarankiskumo lygj.

Dienos socialiné globa teikiama kasdien nuo 7 iki 17 val., penktadieniais nuo 7 iki 17 val. 30

min. Dienos socialine globa mety pradzioje naudojosi 17 paslaugy gavéjy is jy 12 su sunkia negalia,
mety pabaigoje paslaugomis naudojosi 18 paslaugy gavéjy i§ jy 13 su sunkia negalia. Mety eigoje
paslaugomis pradéjo naudotis vienas paslaugy gavéjas.
m Trumpalaiké socialiné globa. Visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksiné,
nuolatines specialisty priezitros reikalaujanti pagalba, ju globéjams, rupintojams dél tam tikry
priezas¢iy laikinai ar darbo savaite negalintiems priZidiréti asmeny, kuriems reikalinga nuolatiné
prieZiura, laikino atokvépio paslaugos.

Paslaugy sudétis: informavimas, konsultavimas, apgyvendinimas, socialiniy jgtdziy
ugdymas, palaikymas ir (ar) atkiirimas, kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymas ir palaikymas
(savitvarka, asmens higiena, sveikos gyvensenos jgiidZiai, namy ruo3os darbai, namy saugumas,
Svaros virtuveje ir namuose palaikymas, maisto ruofimas, orientavimasis aplinkoje ir kt.), darbo
igidziy ugdymas ir dienos uZimtumas (siuvimo, mezgimo, dailés dirbiniy karimo ir kt.) ar jo
organizavimas, laisvalaikio organizavimas, asmens higienos paslaugy organizavimas (skalbimo
paslaugy ir t.t), maitinimas, sveikatos prieZiiiros paslaugos, kitos paslaugos, reikalingos asmeniui
pagal jo savarankiSkumo lygj.

Trumpalaikés socialinés globos paslaugos teikiamos nuo pirmadienio 7 val. iki penktadienio
17 val. 30 min. Mety pradZioje paslaugomis naudojosi 11 paslaugy gavéjy i$ jy 7 su sunkia negalia,
mety pabaigoje paslaugomis naudojosi 12 paslaugy gavéjy is jy 8 su sunkia negalia.
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m Laikino atokvépio paslaugos

Laikino atokvepio paslauga — tai savalaikiy ir butiny paslaugy kompleksas asmenims su proto
ar (ir) psichikos negalia, jy Seimy nariams, tévams ar glob¢jams, kurie dél tam tikry priczas¢iu (liga,
komandiruoté, atostogos, mokymasis ar studijos ar kt.) laikinai negali pasiriipinti ar prizitreéti
globojamy asmeny, kuriems reikalinga nuolatiné priezilira, savo namuose. Laikino atokvépio
paslaugos teikimo tikslas — suteikti trumpalaiki poilsj Seimos nariams, tévams ar globéjams, kurie
riipinasi asmenimis su proto ar (ir) psichikos negalia, padéti jiems atgauti energija, jégas, suteikti
galimybe dalyvauti darbo rinkoje, sociokultiiriniame visuomenés gyvenime. Laikino atokvépio
paslaugomis organizuojant trumpalaikg socialing globa institucijoje naudojosi 9 paslaugy gavéjai,
paslaugos teiktos 82 paras. Kiek mety eigoje suteikta paslaugy (paromis) pavaizduota 6 diagramoje

6 diagrama
Suteikta laikino atokvépio
paslaugy
B ll iiil
':_J\C: ' g\‘ﬁ A,‘o‘o \5\‘« J,\"Q.- ‘_-'\\'V: ; Q'b ol ; \Sﬁ W el t(\\";
‘5’3\) Q??’b ‘{-O 0‘3’\}\ QB;OS) \(')\C'Q/ \\Q' \\}%Q\O \\)’5;’% f—;Q?) \'DQ\{S y J\\}O

3. Teikty paslaugy apraSymai:
e Informavimas, konsultavimas
Apie Centro veikla buvo teikiama informacija asmenis su negalia prizitrintiems
globéjams/ripintojams ir jy Seimy nariams (individualiai telefonu, jiems apsilankius Centre,
susirasinéjimo knygelémis, socialiniais tinklais, elektroniniy pastu), senitinijy socialiniams
darbuotojams (apsilankius jiems [staigoje ar telefonu) ir visai bendruomenei kuri doméjosi jstaigos
veikla (socialiniais tinklais). Centras teiké artimiesiems (tévams, globéjams) informacijg apie Centro
veikla, vykstandius renginius. Socialiniai darbuotojai individualiai juos informavo apie kiekviena
paslaugy gavéja: jo sveikata, elgesio ir emocijy poky¢ius, vykstancius renginius. Informacija teikta:
socialiniuose tinkluose Viltis Pasvalys
Centro tinklalapyje http://pasvalioviltis.lt/
pokalbiy metu jstaigoje
telefonu, elektroniniu pastu, rastu,
paslaugy gavéjy namuose.
e Bendravimas, darbas su Seima
Nuolat vyksta socialiniy darbuotojy bendravimas su tévais, globéjais sprendziant iskilusias
problemas kasdieninéje veikloje. Socialiniai darbuotoja pildo ,.Bendravimo su Seima zurnalus™ kur
pastoviai fiksuojama informacija gauta i$ kiekvieno paslaugy gavéjo eimos ir informacija perduota
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bendradarbiavimui su paslaugy gavéjais ir jy Seimos nariais nuotoliniu bidu. Pandemijos laikotarpiu
bendravome su $eimomis, kurios izoliavosi ar paslaugy gavéjai leido laika namuose.

Bendraujame su organizacijomis: Pasvalio socialiniy paslaugy centru, Pasvalio rajono
savivaldybés visuomenés sveikatos biuru, Pasvalio Sv. Jono Krikstytojo parapijos vaiky dienos
centru, Svalios progimnazijos Maironie¢iy organizacija, PajieSmeniy pagrindine mokykla, Pasvalio
rajono savivaldybes Svietimo pagalbos tarnyba, Pasvalio Mariaus Katiliskio vieSaja biblioteka, Birzu
technologijuy ir verslo mokymo centru, Pasvalio nejgaliyjy draugija, Pasvalio aklyjy draugija, Pasvalio
Riesuto* mokykla, PanevéZio jaunuoliy dienos centru, Keédainiy bendruomeniniu  socialiniy
paslaugy centru.

e Laisvalaikio organizavimas.

Pagal tvarkara$tj orientuotos veiklos | paslaugy gaveéjy laisvalaikio organizavima: meniné
veikla. muzika, teatras, daile. Nors ir kitokiomis salygomis, priklausomai nuo darbuotojy
isradingumo, buvo organizuojamos ir $ven¢iamos valstybinés, religings, tradicinémis tapusios
$ventés: Trijy karaliy $venté, Valentino diena, UZzgavenés, Atvelykio, Sporto, Draugystes, Sugrjzimo
i§ atostogy, Rudens, Socialiniy darbuotojy diena, Sv. Kalédy ir Naujy mety, Centro gimtadienio
sventé, paslaugy gavéjy gimtadieniy ventés, jvairas edukaciniai uZsiémimai, saviraiskos renginiai,
konkursai, spektakliy ir kino filmy perzitros, pokalbiai, viktorinos.

Centro teatro kolektyvas dalyvavo Panevézio jaunuoliy dienos centro organizuotame
virtualiame tarptautiniame teatry festivalyje ,.Sirdys viliai plaka™. Festivaliui teatro grupé paruose
spektaklj ,.Kaukes™. Kartu su Marijampolés, Panevézio, Rokiskio, Kupiskio, Zarasu, Birzy teatro
kolektyvais dalyvavo Birzy kultiiros centro organizuotame nejgaliyjy teatry festivalyje ,.Gerumo
sparnai”. Festivaliui teatro grupé paruos¢ spektaklj ,.Draugyste™.

MO SPARNAI

2021 m. Uzimtumo centras ., Viltis* buvo atsakingas uz Lietuvos socialiniy darbuotojy dienos
organizavima ir pravedima rajono socialiniams darbuotojams. Sventé vyko Rauboniy sodyboje
Tatulos vingiai*. Socialiniai darbuotojai buvo sukviesti j renginj ,,Géléta popiete™. Socialinius
darbuotojus ir svedius sveikino, jiems $oko ir dainavo UZimtumo centro ,,Viltis™ paslaugy gavejai.

Vasara organizuotos paZintinés i$vykos artimoje ir tolimesn¢je aplinkoje, atsizvelgiant |
paslaugy gavéjy pageidavimus ir galimybes pandemijos metu. Vykome | senaji parka, prie Zalsvojo
Saltinio, | Pakruojo dvara, Pumpény vienuolyna, Pasvalio Mariaus Katiliskio ir Pasvalio Krasto
muziejaus organizuojamus renginius, Panevézio gamtos mokykla. Dalyvavome stovykloje Rauboniy
kaime ,,Pazinkime vieni kitus®.
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Pandemijos metu vyko nuotoliniai pokalbiai su Pasvalio Svalios progimnazijos Maironieciy
organizacijos mokiniais, su Kédainiy bendruomeniniy socialiniy paslaugy centru, su PajieSmeniy
pagrindinés mokyklos mokiniais.

Nuolat vyksta muzikos saviraiskos ir kirybos ugdymas. Centre patvirtintos veikly
programos: muzikingés, Sokiy, siuvingjimo, dailes, teatrinés, technologiju.

Asmenims. turintiems sunkia negalia, taikoma sensorinés motorikos lavinimo uZsiémimy
programa. Veiklose dalyvauja Centro paslaugy gavéjai pagal poreikius ir galimybes. Centre vyko
paslaugy gavéjy darby parodos. Kiekvienas gali pabiti poilsio kambaryje. Jame yra masaziniai
foteliai, garso ir kvapy terapinés priemongs, televizorius. Organizuojami lauko Zaidimai,
pasivaikitiojimai, yra galimybe zitreti televizoriy, klausytis muzikos, naudotis kompiuteriu.
Sudarytos salygos pailséti, esant poreikiui galima ir pamiegoti.

Trumpalaikés socialinés globos paslaugy gavejams laisvalaikis dienos metu organizuojamas
kartu su dienos socialinés globos paslaugy gavéjais. Vakare uzimtumo specialistai pagal patvirtintg
programa organizuoja vakaro terapija. Sudarytos salygos ramiam poilsiui, gali klausytis muzikos,
Zitiréti televizoriy, bendrauti.

e Maitinimo organizavimas.

Vadovaujantis Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2021 m. kovo 31 d. sprendimu
Nr. T1- 48 ..Dél maitinimo, medikamenty. patalynés ir aprangos normatyvy Pasvalio rajono
socialinés globos paslaugas teikianiose jstaigose patvirtinimo™ nustatytas maitinimo ilaidy
finansinis normatyvas (parai) vienam socialinés globos gavéjui Centre trumpalaikes iki 5 pary
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socialinés globos — 3,80 Eur, dienos socialinés globos — 3,00 Eur. Paslaugy gaveéjai maitinosi maistu,
pagamintu Pasvalio socialiniy paslaugy centro virtuveje. Dienos socialinés globos paslaugy gavéjams
maitinimas organizuojamas 3 kartus per diena. Du kartus pateikiamas karstas maistas. Trumpalaikés
socialinés globos paslaugy gavéjams maitinimas organizuojamas 5 kartus per diena. Tris kartus
pateikiamas kastas maistas. Pagal poreikj organizuojama dietin¢ mityba. Sudarytos salygos bet kuriuo
metu i$gerti kavos ar arbatos.

e Asmeninés higienos paslaugy organizavimas.

Socialinés globos paslaugy gavéjus Centras apripina individualiomis higienos priemonemis.
Skalbiami drabuziai, patalyné. Paslaugy gavéjai prausiami ir maudomi duuose (kuriems reikalinga
pagalba), kuriems pagalba nereikalinga, jie tai atlicka patys.

e Pagalba rengiantis, maitinantis, prausiantis ir kt. pobadzio.

Esant poreikiui uZtikrinta individuali darbuotojy pagalba atliekant su asmens higiena
susijusias funkcijas. Pagalba buvo teikta sunkig negalig turintiems paslaugy gavéjams, kurie nesugeba
tenkinti savo poreikiy kasdieniniame gyvenime ir buityje. Tris sunkia negalig turinCius dienos
socialinés globos gavéjus darbuotojai nuolat maitino, kitiems buvo reikalinga pagalba. Penkiems
paslaugy gavéjams reikalinga nuolatiné pagalba rengiantis ir plaunant rankas.

e Kasdieniniy gyvenimo jgidZiy ugdymas ir palaikymas.

Pagal dienotvarke Centre organizuojamos veiklos, orientuotos | lankytojuy kasdienio
gyvenimo jgiidziy ugdyma ir palaikyma.

Namy ruosos veikloje paslaugy gaveéjai jgyja ar tobulina Siuos jgiidZzius: grindy plovimas,
dulkiy $luostymas, lyginimas, skalbimas, mokymas naudotis dulkiy siurbliu, produkty pirkimas
parduotuvéje, maisto gaminimas, lengvai paruosiamy patiekaly recepty rinkimas jvairioje literattiroje
ir lengvai skaitomy recepty sasiuviniy darymas, kambariniy géliy prieziura. Centre yra sudarytas
savarankidko gyvenimo jgiidZiy ugdymo grafikas, pagal kuri organizuojamas budéjimas valgykloje,
baty lentynu, riby spintos prieZitira, riby lyginimas, patalpy tvarkymo darbai.

e Darbiniy jgidziy ugdymas ir dienos uZimtumas.

Paslaugy gavéjai kartu su darbuotojais tvarké Centro aplinka (rinko Siuksles, Slave kiema),
prizitiréjo lauko géles (sodino, ravéjo, laisté), laiste ir priziurejo kambarines géles, valé sniega, grebe
lapus. Buvo organizuojami darbai pagal pomégius (mezgimas, jvairiis rankdarbiai). Pagal savaités
dienotvarke lavino savitvarkos ir savitarnos jgidZius (namy ruo$a, maisto gaminimas, skalbimas,
kasdieniniai darbai, patalpy tvarkymas). Dienos uzimtumo uzsi¢émimy metu naudojant jvairias
priemones ir zaidimus lavinama smulkioji motorika.
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Grupe paslaugy gavejy, tvarké Pasvalio senosiose kapinése esanéius tremties auky atminimo
kapus. Jaunuoliai sodino ir priziiiréjo géles, grébé lapus.
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Dailés uzsiémimu metu mokoma jvairiy dailés techniku. Paslaugy gavéjai lanko dailés
usiemimus kiekvienas po 2 val. per savaitg ir po 1 val. savaitégje dalyvauja meno terapijos
uzsiémimuose. Vyksta individualus ir grupinis darbas, jo metu padedama lankytojams iSlaikyti
turimus jgidzius: piesti, lipdyti, kirpti, plésyti, spalvinti, tapyti, sifiti. verti karoliukus. Skatinama
saviraiska bei kiiryba, lankytojai drasinami savarankiskai pasirinkti norima technika, isreiksti savo
fantazijas ir kiryba naudojant jvairias menines priemones. Pradétos naudoti naujos dailes
technologijos: atviruky gamyba skrebinimo technika, kalédiniy eglutés zaisliuky gamyba ir kt.
[gyvendinta nauja meno terapijos forma ,,Meno terapija gamtoje™, aplankyti Pasvalio meno objcktai.
[sigytos ir naudojamos naujos priemones meno terapijai.

Terapijos uzsiémimai vyko individualiai. Jy metu naudojamos muzikos, Sviesy. garso,
vaizdo, judesio terapijos. Tikslui pasiekti skatinama atsipalaiduoti, nusiraminti, isreiksti save judesiu,
garsu. Terapijos uzsiémimai skirti daugiau sunkia negalia turintiems paslaugy gavejams.

e Socialiniy jgidziy ugdymas, palaikymas.

Centro jvairiose veiklose plétojamos paslaugy gaveju dvasines, intelektings, fizin¢s galios.
Paslaugy gavéjai nuolat pratinami dalyvauti kartu su visais uzimtumo, laisvalaikio veiklose,
adaptuotis ir integruotis visuomenéje. Veikly metu siekiama jgyti pasitikéjimo savimi, mokytis
kalbéti (su priimtinu komunikavimo budu), isklausyti kitu, gerbti kity Zmoniy teises, toleruoti kitokig
isvaizda, elgsena, nuomone, riipintis kitais, dométis supanéia aplinka, jausti poreikj suzinoti ka nors
naujo. Jstaigoje yra ,,Ismin¢iy klubas®, kurio tikslas — plétoti paslaugy gavéjy bendravimo jgudzius
per jvairia zaidybing bei darbing veikla, ugdymo procesa nukreipti veiklai, atitinkan¢iai sugebéjimus,
skatinanc¢iai savarankikuma. Veiklos ,,.Sveika mityba® tikslas — atskleisti pagrindinius sveikos
mitybos ir gyvensenos principus, kurie padés pasirtpinti savimi ir gyventi sveikesnj gyvenimo buda.

e Sveikatos prieziiiros paslaugy organizavimas.

Buvo teikiama kvalifikuota pirmoji pagalba, gydytoju paskirty vaisty pateikimas laiku,
palydéta pas gydytoja. kai tévai, globéjai netur¢jo galimybiy. Efektyviai vykdyta medicinine
stebésena, vykdoma sveikatos stiprinimo programa.

Visiems Centro lankytojams buvo teikiamos kvalifikuoto kineziterapeuto paslaugos.
Vykdoma individuali ir grupin¢ rytiné manksta, individualiis kineziterapijos uzsi¢émimai Kiekvienam
paslaugy gavéjui po 1 val. 2 kartus per savaitg, o kuriems paslaugy gavéjams valanda per didelis
kriivis — 4 kartus per savaite po 0,5 val.. Individualios ir grupinés kineziterapijos metu naudojamos
jvairios specialiosios priemonés: ,,Gymnic™ kamuoliai, ,,Wesco™ lazdos, mankstos kilimeliai,
kamuoliuky baseinas, dviratis treniruoklis. ¢jimo takelis, mankstos kamuoliai. dvigubi terapiniai
kamuoliai, lankai, krepsinio kamuoliai, kégliai, gimnastikos suolas ir sienelé ir t.t. [sigytas ir
sékmingai naudojamas bégimo takelis, visy mégstamas daugiafunkeinis treniruoklis ir kitos mankstos
priemonés. Pradétos naujos sportinés veiklos: rytiné manksta, koordinacijai ir pusiausvyrai gerinti
atlickama nauja manksta sédint ant kamuoliy. Kineziterapijos metu atlieckami pratimai, kuriy krivis
ir intensyvumas reguliuojamas pagal paslaugy gavéjo galimybes atsizvelgiant j jo ligos pobadi,
sveikatos bukle, amziy, lytj, fizinj i§sivystyma.

Du kartus per savaitg paslaugy gavéjai dalyvauja nuotolinéje mankstoje , Taisyklinga
mank3$ta nejgaliesiems, kurig praveda karate Kyokushin II DAN juodo dirZo meistras. Jogos
specialistas Centro kiemelyje moke atlikti jogos pratimus.

e Transporto organizavimas

15 Centro paslaugy gavéjy kasdien buvo atvezami | centrg ir parveZami j namus Centro,
Pasvalio socialiniy paslaugy centro ir Pasvalio nejgaliyjy draugijos transportu. Centras panaudos
sutartimi valdo Neigaliuju departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos automobilj.
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Automobilis VW LT35: valstybinis Nr. BGC092, pagaminimo metai 2005 m.,12 viety, dvi
vietos pritaikytos nejgaliesiems veZti vezimeliuose. 2021 m. automobilis nuvaziavo 7576 km.

Spidometro parodymai: 2021 m. sausio 1 d. - 695343 km.

2021 m. gruodzio 31 d. -702919 km.

Dienos socialine globa besinaudojantys paslaugy gavéjai vezami i8: Pasvalio miesto —4,
Pasvalio apylinkiy senifinijos — 1, Vasky seni@inijos — 3, Joniskelio — 1, Salociy senitinijos — 2,
Daujény senitinijos — 1, Pumpény senitinijos — 3. 7 paslaugy gavéjai pirmadienj atvezami j centrg ir
penktadienj parvezami j namus. Lankytojai veZzami i3: Vasky- | paslaugy gavéjas, Pasvalio apylinkiy
senitinijos —2 paslaugy gavéjai, Salo¢iy senitnijos- 3  paslaugy gavéjai, Krin¢ino apylinkiy
senilinijos- 1 paslaugy gave¢jas.

7 diagrama

Suteikta transporto paslaugy

2021 m. transporto paslaugy suteikta 8 proc. daugiau nei 2020 m., ta¢iau 40 proc. maziau
nei 2019 m. Karantino laikotarpiu buvo teikiama maZiau transporto paslaugy, nes maziau paslaugy
gavejy naudojosi paslaugomis.

e Kitos paslaugos reikalingos asmeniui pagal jo savarankiSkumo lygj.

Papildomai lankytojai su sunkia negalia gauna §ias paslaugas:

e asmens higienos: apiplovimas po tualeto, sauskelniy keitimas, seilétekio valymas, Sukavimas;

. ambulatorinés slaugos;

e aplinkos $varos palaikymo: vezimélio valymas, staly, grindy valymas po seilétekio;

e  maitinimo: maisto smulkinimo, valgydinimo, girdymo;

- aprengimo-nurengimo: atvykus j centra, iSvykstant, einant i lauka, riby pakeitimas esant
poreikiut;

e 7mogiskuyjy istekliy: reikalingi du papildomi darbuotojai jkélimui-iskélimui i vezimélio, | dusa,
ant unitazo, reikalingas vienas papildomas darbuotojas judéjimui aplinkoje;

. individualios veiklos: sensomotorika, manksta, relaksacija, alternatyvi komunikacija;

e  medicinos paslaugos pagal poreikij ir gydytojo rekomendacijas.

Pagalba teikiama sunkia negalig turintiems paslaugy gavéjams, kurie nesugeba tenkinti savo
poreikiy kasdieniniame gyvenime ir buityje.
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e Apgyvendinimas.
Galimybeé nakvoti 4 naktis per savaitg (nuo pirmadienio iki penktadienio). Atskirose Centro
patalpose yra 5 miegamieji, 3 asmens higienos kambariai
5. Paslaugy gavéju pasitenkinima paslaugomis rodantys rezultatai.
Paslaugy teikéjas matuoja paslaugy gaveéjy ir visy suinteresuotyju 3aliy pasitenkinima
remdamasis vidaus ir (arba) iSorés vertinimu. Paslaugy gavéju pasitenkinimas Centre teikiamomis
paslaugomis jvertintas atlikus anketing paslaugy gavejy ir ju globejy apklausa.

8 diagrama

PASITENKINIMAS PASLAUGOMIS
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Rezultaty paaiskinimas:

Paslaugy gavéjy ir paslaugy gavéjy tévu/globéjy pasitenkinimas paslaugomis, gaunant
paslaugas Centre, matuojamas kasmet nuo 2019 m. ir tai daroma anketines apklausos budu.

Anketingje apklausoje 2019 m.- 2021 m. dalyvavo visy paslaugy gavejy tevai/globejai.
Diagramoje vaizduojami atsakymai, kokios paslaugos organizuojamos centre jiems patinka. Buvo
galima paZymeéti kelias patinkancias paslaugas.

[sanalizavus 2021 m. atlikty apklausy rezultatus matome, kad 10 proc. padidéjo paslaugy
gavéjy pasitenkinimas maitinimo ir transporto paslaugy organizavimu. Stebimas paslaugy gaveju
pasitenkinimo paslaugomis stabilumas: pasitenkinimas informavimu, konsultavimu, uzimtumo
veikly, sveikatos, darbinés veiklos, kasdieninio gyvenimo jgdziy ugdymo, laisvalaikio paslaugy
organizavimu nepakito. Anketoje buvo pateikti klausimai:

- ar paslaugy gavéjams patinka lankyti Centra? 94 proc. atsake, kad patinka, 3 proc. nelabai
patinka ir 3 proc. negaléjo iSreiksti savo nuomoneés;

- kokie paslaugy gavéjy atsiliepimai apie Centrg? 45 proc. labai geri, 28 proc. geri, 14 proc.
jvairtis, 13 proc. nuomonés negali pareiksti;

- kokios nuotaikos paslaugy gavéjai grizta | namus? 90 proc. griZta geros nuotaikos, 10 proc.
nuotaika jvairi;

- ar tenkinami paslaugy gavéjy poreikiai? 92 proc. poreikiai tenkinami pilnai, 8 proc. ne visai;

- ar i¥moko ko nors naujo per metus? 52 proc. jgijo naujy jgidZiy, 31 proc. pasikeite elgesys,
11 proc. jgijo naujy Ziniy, 3 proc. prarado turétus jgidzius. Tevai/globé¢jai teike pasitlymus, i kuriuos
bus atsizvelgta planuojant ir vykdant 2022 m. veikla.
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IX. FINANSAVIMAS

|

6.1. Gautos léSos pagal finansavimo Saltinius 2020 m., 2021 m. ir patvirtinti asignavimai 2022-

iems m. atsispindi 13 lentel¢je:

13 lentelé
Eil. i 0 Baltiniai 2020 m. 2021 m. 2022 m.
Nr. i e (tikst. Eur) | (tikst. Eur) | (tikst. Eur)
i Savivaldybés biudzetas 85,0 68,4 77,1
2 Valstybeés biudZeto tikslines dotacijos 2247 281,3 228.0
asmenims su sunkia negalia
3, Spec. programos 1¢30s 24,9 27,9 29,0
(mokestis uz paslaugas)
4, Valstybés biudzeto 1éSos 2.0 32 2.0
darbo politikos formavimui (01)
5; Valstybes biudzeto 1€Sos - 1,5 9.5
0. Projekty [éSos 0,2 1,0 2,0
% Kiti finansavimo Saltiniai (labdara, 1,2 0,5 0,6 -
proc. pajamy mokescio ir pan.)
IS viso gauta/planuojama gauti: 3373 383.9 344.6
Lentelés duomenys pavaizduoti diagramoje (9 diagramoje).
9 diagrama
Gautos léSos 2020-2021 m. ir planuojamos gauti 2022 m.
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I3 14 lentelés ir 10 diagramos matyti, kad didZiaja dalj 1Sy, gauty 2020 m. ir 2021 m., taip
pat planuojamy gauti 2022 m., sudaro valstybés biudZeto tikslinés dotacijos asmenims su sunkia
negalia. 2021 m. i§ 30 paslaugy gavéjy, 22 buvo su sunkia negalia, todél valstybes biudZeto tikslinés
dotacijos sudaré 73 proc. visy jstaigos pajamy.

2021 m. valstybés biudZeto tiksliniy dotacijy asmenims su sunkia negalia gauta 56,6 tukst.
Eur daugiau nei 2020 m. I3 3iy léSy 14,6 takst. Eur panaudota 2021 m. pradétoms teikti laikino
atokvépio paslaugoms. DidZiausig jtaka 163y padidéjimui turéjo iSaugusios darbo uZmokestio
sanaudos. Daugumai jstaigos darbuotojy nustatyti minimalieji pareiginés algos koeficientai, numatyti
Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy darbo apmokéjimo ir komisijy
nariy atlygio uZ darbg jstatyme, patvirtintame 2017 m. sausio 17 d. Nr. XIII-198 (su visais
pakeitimais). 2021 m. kilo jstatyme numatyti minimalieji koeficientams, todél kilo darbuotojy darbo
uZmokestis. Nuo 2021 m. liepos 1 d. socialinés srities darbuotojy darbo uZmokes¢io minimalieji
koeficientai pagal jstatyma buvo didinami 30 proc. (iki liepos 1 d. buvo didinami 20 proc.), tod¢l dar
karta kilo socialinés srities darbuotojy atlyginimai. 2020 m. darbo uzmokescio ir socialinio draudimo,
mokamy i§ valstybés tiksliniy dotacijy, sgnaudos buvo 197,8 takst. Eur. 2021 m. darbo uZzmokes¢io
sanaudos iSaugo iki 245,0 tukst. Eur (47,2 tiikst. Eur daugiau nei 2020 m.), j 8ig sumg jskaiCiuotos ir
darbo uZmokes¢io sgnaudos, patirtos teikiant laiking atokvepj (11,5 tikst. Eur). 2022 m. patvirtintas
valstybés tiksliniy dotacijy asmenims su sunkia negalia biudZetas 53,3 tikst. Eur maZesnis nei 2021
m., tatiau mety eigoje jis bus tikslinamas atsiZvelgiant j darbo uzmokeséio pokycius, kintamosios
darbo uzmokeséio dalies poreikj ir laikino atokvépio paslaugy poreikj.

Savivaldybés biudZeto 1éSos 2021 m. sudaré 18 proc. visy jstaigos gauty léSy. Savivaldybés
biudZeto 1é3y 2021 m. gauta ir panaudota 16,6 tikst. Eur maZiau nei pragjusiais metais. 2020 m. buvo
jsigyta ilgalaikio turto uz 5,7 tukst. Eur, vykdomi pastato remonto darbai, atnaujintas Ukinis
inventorius, buvo gauta 4,1 tikst. Eur premijy i$mokéjimui darbuotojams, dirbusiems karantino
laikotarpiu. 2021 m. lé§y poreikis buvo maZesnis, todél 1éSy gauta 16,6 tukst. Eur maZiau.
AtsiZzvelgiant j tai, kad didéja darbo uZmokesgio ir komunalinés sanaudos, 2022 m. savivaldybés
biudZeto lé¥y patvirtinta 8,7 tikst. Eur daugiau nei 2021 m.

Paslaugy gavéjy mokestis uZ paslaugas (spec. 1éSos) 2021 m. sudaré 7 proc. visy jstaigos gauty
13y, Spec. programos 1é3y 2021 m. surinkta ir panaudota 3,0 tikst. Eur daugiau nei 2020 m. Tam
itakos turéjo tai, kad 2021 m. padaugéjo paslaugy gavéjy — jstaigos paslaugomis prad¢jo naudotis du
asmenys, be to 2021 m. jstaigos lankomumas buvo geresnis nei 2020 m., todél buvo surinkta daugiau
paslaugy gavéjy mokeséio. 2022 m. spec. programos 1é8y planuojama surinkti 1,1 tiikst. Eur daugiau
nei 2021 m.

2021 m. buvo gauta 1,5 tiikst. Eur valstybés biudZeto lé3y, skirty socialinés srities darbuotojy
pareiginés algos koeficientams padidinti. 2022 m. §iam tikslui valstybés biudZeto 1é3y patvirtinta 9,5
tukst. Eur.

Visos kitos pajamos: projekty léSos, parama i§ kity Saltiniy, valstybés biudzeto tikslinés
dotacijos darbo politikos formavimui, kartu sudéjus, 2021 m. sudaré 2 proc. visy jstaigos gaunamy
1ésy.

2021 m. jstaiga dalyvavo Pasvalio rajono savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo
specialiosios programos projekte ,,Mokomeés gyventi sveikai®. Projekto 1¢8y buvo gauta ir panaudota
1,0 tikst. Eur. 2022 m. taip pat planuojama dalyvauti Siame projekte ir gauti 2,0 tukst. Eur
finansavima.

2021 m. paramos i$ kity 3altiniy gauta 0,6 tukst. Eur, i§jy 0,3 tikst. Eur Valstybinés mokes¢iy
inspekcijos pervesti 1,2 proc. nuo gyventojy pajamy mokes¢io ir 0,3 tukst. Eur parama i$ norvegy.
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Ankstesniy mety likutis buvo 1,2 takst. Eur. 2021 m. i3leista 0.2 tukst. Eur. [$ 31y leSy buvo jsigytos
gélés centro teritorijos apZeldinimui ir tortas Centro dvidesimties mety jubiliejaus proga. 2021 m.
pabaigoje paramos lésy likutis 1.5 tikst. Eur.

4.2. Gauty asignavimuy, skirty dienos ir trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimui

suaugusiems nejgaliems asmenims, panaudojimas pagal islaidy rusis matosi 14 lentel¢je:

14 lentele
Eil. | Islaidy pavadinimas 2020 m. 2021 m. 2022 m.
Nr. (tiikst. Eur) (tikst. Eur) (tukst. Eur)
1. | Darbo uzmokestis ir socialinis 260,5 3149 267,3
draudimas
2. | Mitybos islaidos 13,5 15,9 19,5
3. | Medikamentai ir slaugos prekes 0,8 0,9 0,9
4. | Ry$iy paslaugos 0,9 0,7 0,7
5. | Transporto islaikymas 4.4 2.5 3.6
6. | Transporto paslaugos 6,8 6,9 9,3
7. | Materialiojo turto remontas ir 11,8 2.1 1,3
eksploatavimo sanaudos
9. | Kvalifikacijos kélimas 0,8 1,0 .0
10. | Komunalinés paslaugos 10,3 18,5 249
11. | Informaciniy technologiju prekeés ir 3:1 1,1 1,8
paslaugos
12. | Prekiy jsigijimas 12,4 55 5.9
13. | Paslaugy jsigijimas 2,7 3,6 3,6
14. | Spauda 0,1 0,1 0,2
15. | Darbdaviy socialin¢ parama, iSeitinés 0,8 54 1,1
iSmokos
16. | Ilgalaikis turtas 5.7 - -
I§ viso: 334,6 379,1 340,6

I5 15 lentelés matyti, kad 2021 m. jstaigos iSlaidos 44,5 tikst. Eur didesnés nei 2020 m. Tam
didziausia jtaka turéjo padidéjusios darbo uzmokes¢io sanaudos. Daugumai jstaigos darbuotojy
nustatyti minimalieji pareiginés algos koeficientai, numatyti Lietuvos Respublikos valstybés ir
savivaldybiy jstaigy darbuotojy darbo apmokéjimo ir komisiju nariy atlygio uz darba jstatyme,
patvirtintame 2017 m. sausio 17 d. Nr. XIII-198 (su visais aktualiais pakeitimais). Nuo 2021 m. sausio
1 d. kilo jstatyme nustatyti pareiginés algos koeficientai, todel kilo kvalifikuoty darbuotojy
atlyginimai. Nuo 2021 m. liepos 1 d. dar karta kilo socialinés srities darbuotojy koeficientai.

2021 m. buvo pradétos teikti laikino atokvépio paslaugos, todeél darbuotojy atlyginimams
papildomai reikéjo 11,5 tikst. Eur. Lyginant su 2020 m. atlyginimy ir socialinio draudimo sanaudos
padidéjo 54.4 tukst. Eur.

2021 m. dél pakilusiy elektros kainy 8,2 tikst. Eur padidéjo komunaliniy paslaugy sanaudos.
Padidéjus lankytojy skaiiui ir esant geresniam lankomumui 2,4 tiikst. Eur padidéjo mitybos islaidos.
2021 m. buvo mokétos ideitinés i¥mokos ir mokéta materialiné paalpa, todel lyginant su 2020 m.
darbdaviy socialinés paramos islaidos padidéjo 4.6 tikst. Eur. 2021 m. isigytos vejos pjovimo
paslaugos, todeél 0,9 tikst. Eur padidéjo paslaugy sanaudos. Medikamenty ir slaugos prekiy jsigyta uz
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0,1 takst. Eur daugiau, uz transporto paslaugas taip pat mokéta 0,1 tikst. Eur daugiau ir 0,2 takst. Eur
daugiau isleista kvalifikacijos kelimui.

2020 m. buvo atliekami pastato remonto darbai uz 11,8 tikst. Eur. 2021 m. remonto poreikis
buvo mazesnis, todél materialiojo turto remonto ir eksploatavimo sanaudos sumaz¢jo 9,7 tukst. Eur.
2021 m. Gikinio inventoriaus ir kity prekiy jsigyta 6,9 tikst. Eur maziau. 2021 m. buvo patirta maZiau
transporto remonto sgnaudy, todél transporto islaikymo sanaudos 1,9 tiikst. Eur maZesnés nei 2020
m. 2021 m. 0,2 tikst. Eur. maziau mokéta uz rySiy paslaugas ir 2,0 tukst. Eur maziau iSleista
informaciniy technologijy prekéms. 2021 m. nebuvo jsigyta ilgalaikio turto.

2022 m. patvirtintas biudZetas 38,5 tiikst. Eur maZesnis nei 2021 m. 2022 m. patvirtintas darbo
uzmokesé¢io fondas 47,6 tukst. Eur maZesnis nei 2021 m., tatiau mety eigoje atsizvelgiant |
kintamosios darbo uzmokes¢io dalies poreikj ir j atokvépio paslaugy poreik] jis bus tikslinamas. 2022
m. planuojamos 3,6 tiikst. Eur didesnés islaidos mitybai, 1.1 tikst. Eur didesnés i3laidos transporto
islaikymui, 2.4 tiikst. Eur didesnés transporto paslaugy jsigijimo sanaudos ir 6,4 tikst. Eur didesnes
komunaliniy paslaugy sanaudos. Darbdaviy socialinés paramos sanaudos 2022 m. planuojamos 4,3
takst. Eur mazesnes nei 2021 m.

4.3. Gauty asignavimy 2021 m. panaudojimas pagal teikiamos socialinés globos rusis

pavaizduotas 15 lentel¢je
15 lentele (takst. Eur)

Eil. | Socialinés globos riisis | Paslaugy | Valstybés Savivaldybés | Spec. I§ viso
Nr. gavejy biudZeto biudzetas programos
skaigius | tikslinés lésos
dotacijos (mokestis uz
paslaugas)
. o g g 18
1. | Dienos socialiné globa i sl 155.8 31,7 17,7 205,2
negalia
- - - 12
2. Trumpalaiké socialiné | § su sunkia 110,9 36,7 10,2 157.8
globa ncgalia
G 30 266,7 68,4 27,9 363.0
3. Laikinas atokvépis 9 14,6 - - 14,6
I§ viso: 39 281,3 68,4 27,9 377,6
Asignavimai pagal
Saltinius % = il d AL
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4.4. LéSy sanaudos 1 asmens iSlaikymui 2021 m. palyginimas su 2020 m.

16 lentele (Eur)

2020 m.

2021 m.

Paslaugy
teikejas

Paslaugos (y)
pavadinimas

Vidutin
is
Zmoniy
skaicius
per
metus

Zmoniy
skai&ius
mety
pabaigo
je

1 asmens
islaikymo
kaina,
Eur/mén.

Patvir | Faktin
tinta | é

Vidutin
is
Zmoniy
skailius
per
metus

Zmoniy
skaiCius
mety
pabaigoj
e

1 asmens i8laikymo
kaina, Eur/meén.

Patvirti

nta

Faktiné

Dienos
socialiné
globa

17

17

18

18

Asmenims su
sunkia negalia

12

12

696 874

14

14

708

988

Asmenims su
negalia

570 653

379

818

Trumpalaikeé
socialiné
globa

13

11

12

12

Asmenims su
sunkia negalia

780 974

797

1172

Asmuo su
negalia

655 767

669

943

Laikinas
atokvépis
(trumpalaiké
socialiné
globa)

Asmenims su
sunkia negalia

780 -

797

1172

Asmuo su
negalia

655 -

669

943

2021 m. vieno paslaugy gavéjo islaikymo kaina lyginant su 2020 m., stebimas kainy padidéjimas.
2021 m. dienos socialinés globos vieno paslaugy gavéjo faktiné islaikymo kaina padidéjo:

asmens su sunkia negalia 114 Eur arba 13 proc.;

asmens su negalia 165 Eur arba 25,3 proc.
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2021 m. trumpalaikés socialinés globos vieno paslaugy gavéjo fakting i$laikymo kaina padidéjo:
asmens su sunkia negalia 198 Eur arba 20,3 proc.;

asmens su negalia 176 Eur arba 22,9 proc.

Vieno asmens faktinés i$laikymo kainos 2021 m., lyginant su 2020 m., padidéjima didZia
dalimi lémé Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy darbo apmokéjimo ir
komisijy nariy atlygio uz darbg jstatymu, patvirtintu 2017 m. sausio 17 d. Nr.XIII-198 (su visais
pakeitimais), nuo 2021 m. sausio 1 d. ir nuo liepos 1 d. padidinti socialinés srities darbuotojy
pareiginés algos pastoviosios dalies koeficientai. Sis faktorius 2021 m., lyginant su 2020 m., 54,4
tukst. Eur arba 20,9 proc. padidino jstaigos darbo uZmokestio ir valstybinio socialinio draudimo
sgnaudas (2020 m. buvo 260,5 tukst. Eur, 2021 m. — 314,9 tikst. Eur ).

2021 m., lyginant su 2020 m., d¢l pakilusiy elektros kainy 8,2 tikst. Eur arba 79,6 proc.
padidéjo komunaliniy paslaugy sgnaudos (2020 m. buvo 10,3 tikst. Eur, 2021 m. — 18,5 tiikst. Eur).
Tai taip pat turéjo jtakos 2021 m. vieno asmens i$laikymo kainos padidéjimui.

2021 m. vieno asmens iSlaikymo kainos padidéjimui jtakos turéjo ir 2021 m. kovo 31 d.
Pasvalio rajono savivaldybeés tarybos sprendimu Nr. T1-48 ,,Dél maitinimo medikamenty, patalynés
ir aprangos normatyvy Pasvalio rajono socialinés globos paslaugas teikian¢iose jstaigose
patvirtinimo* padidinti maitinimo i3laidy finansiniai normatyvai vienam socialinés globos paslaugy
gavéjui:

trumpalaikeés socialinés globos gaveéjui padidintas 0,10 Eur parai (2020 m. patvirtintas- 3,70;
Eur 2021 m. patvirtintas 3,80 Eur);

dienos socialinés globos paslaugy gavéjui padidintas 0,10 Eur dienai (2020 m. patvirtintas
2,90 Eur; 2021 m. patvirtintas 3,00 Eur).

Sis faktorius 2021 m., lyginant su 2020 m., 2,4 tukst. Eur arba 17,8 proc. padidino maitinimo
sanaudas (2020 m. maitinimui i$leista 13,5 takst. Eur, 2021 m. — 15,9 tikst. Eur ).

Lyginant 2021 m. patvirtintg ir fakting vieno paslaugy gavéjo i3laikymo kainas, fiksuojamas
faktinés i8laikymo kainos padidéjimas.

Vieno asmens su sunkia negalia faktiné i§laikymo kaina padidéjo:

dienos socialinés globos 280 Eur arba 39,5 proc.,

trumpalaikés socialinés globos 375 Eur arba 47 proc..

Vieno asmens faktinés ilaikymo kainos padidéjimui jtakos turéjo tai, kad paslaugomis naudojosi
maZiau asmeny, nei buvo planuota: 2021 m. trumpalaik¢ socialing globa teikti planuota 9 sunkia
negalig turintiems asmenims (faktiskai paslaugomis naudojosi 8 asmenys).

Vieno asmens su negalia faktiné i$laikymo kaina padidéjo:

dienos socialinés globos 239 Eur arba 41,3 proc.,

trumpalaikes socialinés globos 274 Eur arba 41 proc..

Vieno asmens su negalia faktinés i8laikymo kainos padidéjimui jtakos turéjo tai, kad paslaugomis
naudojosi maZiau asmenuy, nei buvo planuota: 2021 m. tiek dienos, tiek trumpalaike socialing globa
buvo planuota teikti 5 asmenims su negalia (faktiskai paslaugomis naudojosi 4 asmenys).

2021 m. patvirtintos ir faktinés vieno paslaugy gavéjo islaikymo kainy Zymy skirtuma lémé
ir kitas faktorius — ataskaitiniy mety pradZioje patvirtinta asmens iSlaikymo jstaigoje kaina
neatspindéjo visy 2021 m. jstaigai reikalingy 1¢3y. 2021 m. vieno paslaugy gavéjo islaikymo kaina
misy jstaigoje patvirtinta Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2021 m. kovo 31 d. sprendimu Nr.
T1-47 ,,.Dél socialiniy paslaugy kainy nustatymo*. Ji apskai¢iuota ir patvirtinta pagal Pasvalio rajono
savivaldybes tarybos 2021 m. vasario 24 d. sprendimu Nr. T1-24 ,,Dél Pasvalio rajono savivaldybés
2021 mety biudZeto patvirtinimo* jstaigai patvirtintas biudZeto 1é3as. Patvirtinta samata neatitiko visy
2021 m. jstaigai funkcionuoti reikalingy léy. DidZiausias skirty 163y neatitikimas buvo valstybés
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tiksliniy dotacijy asmenims su sunkia negalia paslaugoms finansuoti (2021 m. jy poreikis buvo 266,7
takst. Eur, patvirtinta 179,2 takst. Eur. (87,5 tikst. Eur arba 32,8 proc. Zemiau poreikio). Mety eigoje
biudZetas buvo tikslinamas, skiriami jstaigai reikiamy lé8y asignavimai.

Savivaldybés biudZeto Ié3os jstaigai buvo didintos:

2021 m. rugsejo 29 d. Pasvalio rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T1-174 ,Dél
Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2021 m. vasario 24 d. sprendimo Nr. T1-24 , D¢l Pasvalio rajono
savivaldybés 2021 mety biudZeto patvirtinimo* pakeitimo* buvo gautos papildomos 1ésos 2,0 tikst,
Eur darbo uzmokesciui ir socialiniam draudimui;

2021 m. lapkri¢io 24 d. Pasvalio rajono savivaldybeés tarybos sprendimu Nr. T1-218 ,.Deél
Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2021 m. vasario 24 d. sprendimo Nr. T1-24 ,,D¢l Pasvalio rajono
savivaldybés 2021 mety biudZeto patvirtinimo® pakeitimo* buvo papildomai gauta 5,5 tikst. darbo
uzmokesd&iui;

Valstybés tiksliniy dotacijy asmenims su sunkia negalia 1éSos didintos:

2021 m. rugséjo 29 d. Pasvalio rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T1-174 _Dél
Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2021 m. vasario 24 d. sprendimo Nr. T1-24 D¢l Pasvalio rajono
savivaldybés 2021 mety biudZeto patvirtinimo* pakeitimo® buvo papildomai gauta 83,0 tiikst. Eur.
I8 jy 75,5 tikst. Eur darbo umokesgiui, 1.1 tiikst. Fur socialiniam draudimui, 2,0 tikst. Eur mitybai,
1.4 tukst. Eur transporto paslaugoms, 2,7 tikst. Eur komunalinéms paslaugoms ir 0,3 tiikst. Eur
paslaugoms.

2021 m. lapkriio 24 d. Pasvalio rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T1-218 ,Dél
Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2021 m. vasario 24 d. sprendimo Nr. T1-24 ,,Dél Pasvalio rajono
savivaldybes 2021 mety biudZeto patvirtinimo® pakeitimo® buvo papildomai gauta 14,0 tiikst. Eur
darbo uzmokes¢iui ir 0,2 tikst. Eur socialiniam draudimui.

2021 m. gruodzio 22 d. Pasvalio rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr, T1-218 ,.Dél
Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2021 m. vasario 24 d. sprendimo Nr. T1-24 D¢l Pasvalio rajono
savivaldybés 2021 mety biudZeto patvirtinimo* pakeitimo* papildomai gauta 4,9 tikst. Eur. I3 jy 1,9
tikst. Eur darbo uZmokesgiui, 0,1 tikst. Eur socialiniam draudimui ir 2,9 tikst. Eur darbdaviy
socialinei paramai pinigais.

2021 m. eigoje jstaigai papildomai skirta 102,1 tikst. Eur Valstybés tiksliniy dotacijy
asmenims su sunkia negalia 163y. I3 jy 14,6 tikst. Eur panaudota Laikino atokvépio paslaugy teikimui.

| X. DOKUMENTU VALDYMAS B
17 lentele
Gauta rasty 53
I$siysta rasty 186
Veiklos jsakymai 59
Darbuotojy atostogy jsakymai 35
Personalo jsakymai 120
Sutartys ir susitarimai su paslaugy gavéjais 37
Gauti darbuotojy prasymai 101
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Gauti paslaugy gavéjy (globéjy) prasymai 203
Darbo sutartys 5
Susirinkimy protokolai 19
Paslaugy gavéjy tarybos 5
Sutartys 5

i XL VYKDOMOS VEIKLOS ISVADOS IR PLANUOJAMA VEIKLA

Vykdoma veikla atitinka jstaigos pagrindinj uzdavinj — uZtikrinti kokybiska dienos ir
trumpalaikés socialinés globos paslaugy institucijoje teikima nejgaliems suaugusiems asmenims,
Ateityje Centras numates jgyvendinti Siuos tikslus:

1. 2021 m. Centrui ,, Viltis* jteiktas EQUASS Assurance kokybés sertifikatas. Tai jrodymas,
kad Centre teikiamos paslaugos, atsiZvelgiant | EQUASS kokybés principus, atitinka auks¢iausius
Siy paslaugy kokybei keliamus reikalavimus Europos lygmeniu. EQUASS Assurance kokybés
sertifikatas suteiktas 3 mety laikotarpiui, kurio metu Centras jpareigotas kiekvienais metais teikti
paZangos ataskaitas apie veiklos efektyvuma ir plétra.

2. gyti akreditacijg savanoriskai veiklai.

3. Paruosti savanorisko darbo funkcijy atlikimg reglamentuojandius dokumentus.

Direktoré % W, Marija Kunskiené
\ | frees -
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